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１．施設経営法人 

 （１）法人名       社会福祉法人 敬老園 

 （２）法人本部所在地   長野県上田市常磐城２２５６番地１ 

 （３）電話番号      ０２６８－２８－１１７０ 

 （４）代表者氏名     理事長 斎藤 剛志 

 （５）設立年月日     昭和４８年５月１１日 

 

２．ご利用施設 

 （１）施設の種類         軽費老人ホーム（ケアハウス） 

（２）施設の目的         国の定める「軽費老人ホーム設置運営要綱」に基づき、各種サービスを提供し入居

者が心身共に充実した明るい生活を送ることができることを目的とします。 

 （３）施設の名称     ケアハウスうえだ敬老園 

 （４）施設の所在地    長野県上田市中央３丁目１４番５号 

（５）電話番号      ０２６８－２８－１１６５ 

 （６）開設年月日     平成１５年４月１日  

（７）入居定員      ２８名 

（８）第三者評価の受審  受審なし 

 

３．職員の配置状況 

＜主な職員の配置状況＞ 

職  種       資    格         職員数 業務内容 

施設長 介護福祉士 社会福祉主事 １名 管理運営 

相談員 介護福祉士 １名 相談、助言 

介護職員 介護福祉士 １名 日常生活上の世話 

栄養士 栄養士 １名 栄養管理、献立作成 

調理職 調理師 １名 調理 

事務員  １名 事務手続き 

＜主な職種の勤務体制＞ 

 職  種        勤  務  体  制 

 施設長 

相談員 

介護士 

栄養士 

調理師 

事務員 

１日２４時間の中で８時間勤務 

１日２４時間の中で８時間勤務 

１日２４時間の中で８時間勤務 

１日２４時間の中で８時間勤務 

１日２４時間の中で８時間勤務 

午前８時３０分～午後５時３０分 

＊夜間帯は宿直で対応となります。 

＊勤務はシフトにより行います。 

 

４．当施設が提供するサービス 

（１）各種相談や余暇の活用及び居宅介護サービスの活用など必要な助言や援助 

（２）要支援や要介護認定を受けた入居者については、居宅介護サービスを利用できるよう必要な援助 

（３）食事の提供と栄養相談 

（４）入浴機会の提供 

（５）レクリエーション行事 

（６）健康診断を受ける機会の提供及び健康保持のための援助 

（７）行政機関等に対する手続きの支援 

（８）運営懇談会の開催 

（９）その他 

５．利用料金 

＜入居時＞ 

○  入居保証金 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・３００，０００円 

＜サービス利用料金（１ヶ月あたり）＞ 

○ 管理費（家賃相当）・・・・・・・・・・・・・・・３４，８００円 

○ 生活費（食費及び共用部分の水道光熱費を含む）・・５１，８００円 

○ 事務費（収入により負担額が変動）・・・・・・・・１０，０００円～８５，０００円 

所得１，５００，０００円以下 １０，０００円 

２，９００，００１円以上 ８５，０００円 

○ 冬季加算・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・５，４１０円 

★ １ケ月合計 ① 冬季間（１１月～３月）１０２，０１０円～１７７，０１０円 

          ② 冬季間以外      ９６，６００円～１７１，６００円 

○  電気料（実費） 

 

 

６．介護サービスについて 

介護が必要になった場合は、ケアハウス入居者は在宅生活ですので、介護支援専門員の居宅介護サービス

計画により、各種介護サービスを受けられます。 

 

 

７．その他  

○ ベッド、布団は施設で用意いたします。（現在使用しているベッドでも持込可能です。） 

○ 家具類は、現在使用しているものを持込可能です。 

○ 電話、電気製品も持込可能です。ただし、電話代、電気代は個人負担になります。 

○ ご家族の宿泊も可能です。（布団の貸し出し有り） 

 

 

８．苦情の受付について 

 （１）当施設における苦情の受付 

       当施設における苦情やご相談は以下の専用窓口で受け付けます。 

○ 苦情受付窓口 

苦情受付担当者  生活相談員   

苦情解決責任者  施設長     

受付時間：毎週月曜日 ～ 金曜日  午前８時３０分～午後５時３０分 

        電話番号：０２６８－２８－１１６５ 

        また、苦情受付ボックスをエレベーターホールに設置しています。 

 

 （２）行政機関その他苦情受付機関 

上田市高齢者介護課 
所在地    上田市大手１－１１－１６ 

ＴＥＬ    ０２６８－２２－４１００ 

長野県福祉サービス 

 運営適正化委員会 

所在地    長野市若里７－１－７長野県社会福祉総合センター内 

ＴＥＬ    ０１２０－２８－７１０９ 

 

 


